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(1) Macroproceso - Cédigo

(2) Objetivo

(3) Tipo de Macroproceso

Estratégico

Misional

(4) Cargo Responsable
Apoyo

GESTION DE CONDUCCION POLITICA Y

OPERATIVA - GCPO 001

Garantizar el funcionamiento eficiente y eficaz de la institucian,
alineando sus metas estratégicas con las necesidades
educativas y sociales. Desarrollar e implementar politicas que
orienten la misién y vision de la universidad, asegurando la
calidad en los &mbitos académico y administrativo.

Miembros de la Asamblea Universitaria, |
Miembros del Consejo Supericr Universitario,
Rectora y Vicerrectora !

GESTION DE RELACIONAMIENTO
INSTITUCIONAL - GRI 002

Gestionar, proponer y monitorear la vinculacion por medio de
instrumentos de cooperacién con organismos e instituciones
nacionales e intemacionales conforme a lo establecido en el Plan
Estratégico Institucional.

Directora General de Relaciones
Inteninstitucionales |

GESTION DE ASEGURAMIENTO DE LA

CALIDAD- GAC 003

Garantizar la calidad institucional mediante la aplicacién de
estdndares, normativas y procesos de mejora continua, en
conformidad con los principios y reglamentaciones establecidas.

Directora de Control Intemo, Directora General
de Calidad Institucional, Director General de
Planificacién

GESTION DE SISTEMAS E INFORMACION —

GSl 004

Planificar, implementar, y mantener un sistema unificado de
informacion, con el propédsito de satisfacer las necesidades
institucionales, facilitando la toma de decisiones, en forma
eficiente y efectiva, que impacte en la mejora de los servicios y la
imagen de la Universidad.

Director de Sistemas informaticos, Directora de

Comunicacion, Jefe del Dpto. de Seguridad dela |

Informacion, Jefe del Dpto. de Transparenciay |
anticomupaion.

GESTION ACADEMICA — GA 005

Garantizar la excelencia educativa, fomentando la generacion y
difusién del conocimiento a través de la investigacion cientifica y
la vinculacién con la sociedad mediante la extension universitaria,
cumpliendo con los estandares de calidad en todos sus procesos,
para contribuir con la formacién de profesionales altamente
capacitados.

[

Directora General Académica, Director Escuela |
de Posgrados, Directora de la ESADT.

Promover y facilitar la generacion de conocimiento relevante y de
calidad, alineado con las necesidades de la sociedad y el avance
cientifico.

Director General de Investigacion, Directora del
IRIS

GESTION DE EXTENSION — GEU-007

Disenar y fortalecer los programas de Extension Universitaria
orientandolos a la solucién de problematicas sociales prioritarias,
alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y al
Plan Nacional de Desarrollo en colaboracién con la sociedad

Directora General de Extensidn Universitaria

GESTION DE TALENTO HUMANO - GTH

|
|

Fortalecer y desarmollar las competencias del personal de la
universidad, cumpliendo las disposiciones legales y las politicas
institucionales.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAAGUAZU - RECTORADO
MECIP:2015 .
COMPONENTE CONTROL DE LA PLANIFICACION - GESTION POR PROCESOS

IDENTIFICACION DE
PROCESOS
Version:04

| 1) MACROPROCESO - CODIGO

(2) PROCESOS

(3) OBJETIVOS

CARGO RESPONSABLE |

GESTION DE CONDUCCION POLITICA Y

OPERATIVA - GCPO 001

CONDUCCION INSTITUCIONAL (GCPO 001.1)

Dirigir estratégicamente la institucion para el cumplimiento de su
mision, vision y objetivos, asegurando la toma de decisiones
basada en principios éticos, lineamientos y normativas vigentes.

Miembros de la Asamblea
Universitaria, Miembros del
Consejo Superior Universitario,
Rectora y Vicerrectora

GESTION DE RELACIONAMIENTO
INSTITUCIONAL - GRI 002

GESTION DE VINCULACION INTERINSTITUCIONAL -
(GRI002.1)

Gestionar, proponer y monitorear la vinculacion por medio de
instrumentos de cooperacion con organismos e instituciones
nacionales e intemacionales.

Directora General de Relaciones
interinstitucional

GESTION DE ASEGURAMIENTO DE LA

CALIDAD- GAC 003

GESTION DE CALIDAD (GAC 003.1)

Evaluar las diversas dimensiones de la gestion, con base a los
estandares de calidad y proponer acciones de mejora continua
para el aseguramiento de la calidad institucional

Direccion General de Calidad
Institucional

GESTION DEL CONTROL INTERNO (GAC 003.2)

Fortalecer la gestion del control intemo mediante Ia
implementacion y seguimiento de procedimientos que garanticen
el cumplimiento de la normativa vigente, la eficiencia operativa y la
mitigacion de riesqos.

Méxima Autoridad, Directora de
Control Interno

GESTION DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
(GAC 003.3)

Definir, implementar y monitorear los objetivos y lineamientos
estratégicos del Rectorado de la Universidad Nacional de
Caaguazl, asegurando su alineacion con la mision, vision y
valores institucionales, promoviendo la participacion de la
comunidad universitaria y el cumplimiento de los estandares de
calidad para el desarrollo sostenible y el impacto positivo en la
sociedad.

Directora General de
Planificacion

GESTION DE SISTEMAS E INFORMACION -
GSI 004

GESTION DE INFORMACION Y COMUNICACION
(GTH 004.1)

Fortalecer la identidad institucional de la universidad a través de
una comunicacion interna y extema efectiva, que permita
posicionar a la institucion como referente en la educacion superior
y facilite la toma de decisiones estratégicas a las autoridades.

Directora de Comunicacion

GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
(GSI1004.2)

Optimizar de manera efectiva los recursos tecnologicos,
infraestructuras ¥ soluciones informéticas, promoviendo |a
innovacion, la eficiencia operativa, la seguridad de la informacion
y la continuidad del servicio, para maximizar el valor de las
tecnologias en el apoyo a la toma de decisiones y en la mejora de
los procesos de la institucion

Director de Sistemas
Informaticos

GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION (GSI

“4\'

Proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacién dentro de la institucién, mediante la implementacion
de medidas, controles y politicas que aseguren que la informacion

Jefe del Dpto. de Seguridad de la
Informacion

Secretaria General

004.3) : ; 4
esté a salvo de amenazas, riesgos y vulnerabilidades.
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calidad de la formacién y la satisfaccion de los egresados.

POSGRADO
(GA 005.2)

Garantizar la creacion, organizacion, conservacion y disposicion
de los registros y archivos de una manera eficiente, segura y
accesible, a fin de preservar la memoria institucional, facilitar la
toma de decisiones, cumplir con las obligaciones legales y
asequrar la continuidad de las operaciones.

Director de la Escuela de
Posgrado, Jefe del Dpto. de
Posgrado

REGISTROS Y CONTROLES ACADEMICOS
(GA 005.3)

Evaluar la pertinencia y calidad de los programas academicos,
identificar oportunidades de mejora y fortalecer la vinculacion entre
(a institucion educativa y el mercada laboral, a través del monitoreo
continuo de la trayectoria profesional y académica de los
egresados.

Jefe del Dpto. de Registros y
Controles Académicos

SEGUIMIENTO A EGRESADOS Y ESTADISTICA
(GA 005.4)

Evaluar la pertinencia y calidad de los programas académicos,
identificar oportunidades de mejora y fortalecer la vinculacion entre
lainstitucion educativa y el mercado laboral, a través del monitoreo
continuo de la trayectoria profesional y académica de los
egresados.

Jefe del Dpto de Seguimiento a
Egresados, jefe del Dpto. de
Posgrados

GESTION DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE
(GA 005.5)

Optimizar la gestion y el funcionamiento de un sistema
bibliotecario, garantizando la coherencia y la eficiencia en la
prestacion de servicios a los usuarios.

Jefe de Biblioteca

DESARROLLO DE TALENTOS “ARRIBENO DON
RAMON MENDOZA” (GA 005.6)

GESTION DE LA ESCUELA SUPERIOR DE ARTES Y

Diseriar, proponer, implementar y evaluar un entomo integral y de
excelencia, que promueva el desarollo de las artes y los talentos
de estudiantes mediante una formacién académica innovadora,
inclusiva y de calidad en la regién.

Directora de la ESADT

GESTION DE INVESTIGACION

-Gl 006

GESTION TECNICA DE LA INVESTIGACION
(Gl 006.1)

Asegurar la adecuada administracion y desarrollo de proyectos y
programas de investigacion en la universidad, fomentando las
competencias investigativas de estudiantes, docentes e
investigadores, realizando el seguimiento y evaluacion de las
actividades de investigacion, y gestionando la actualizacion

normativa, asi como la propiedad intelectual, patentes, innovacion
_y transferencia tecnoldgica derivadas de la investigacion.

Director General de Investigacion

GESTION DE GRUPOS DE INVESTIGACION
(G1 006.2)

Promover y coordinar las actividades de los grupos de
investigacion en la universidad, facilitando la colaboracién
interdisciplinaria y el intercambio de conocimientos, con el fin de
potenciar la produccion cientifica y el impacto social de sus
investigaciones.

Director General de Investigacion

DIVULGACION CIENTIFICA
(G1006.3)

Garantizar la calidad y regularidad de la publicacion de la revista
cientifica, promoviendo el intercambio de conocimientos mediante
eventos cientificos accesibles que fomenten la colaboracion
interdisciplinaria, mientras se optimizan las plataformas digitales
para asegurar una difusion efectiva de la investigacion a la
comunidad académica y al publico en general.

Director General de Investigacion

GESTION DEL INSTITUTO REGIONAL DE
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conocimiento innovador, fortalecer las capacidades investigativas
y contribuir al desarrolio sostenible en el ambito de la salud.
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GESTION DE EXTENSION UNIVERSITARIA -

GEU 007

GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

Planificar, ejecutar y evaluar programas y proyectos de extension
universitaria que promuevan la transferencia de conocimiento y el

desarrollo social.

Directora General de Extension
Universitaria

(GEU 007.1)

GESTION DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
(GEU 007.2)

Asequrar la calidad y efectividad de los programas y proyectos de
la universidad mediante un sistema de seguimiento y evaluacion

continuo

Directora General de Extension
Universitaria

f GESTION DE TALENTO HUMANO - GTH 008

DESARROLLO DE TALENTO HUMANO
(GTH 008.1)

Fomentar el crecimiento profesional y personal del talento humano
de Ia universidad, a través de la implementacién de programas de
capacitacion y desarrollo de competencias, con el fin de fortalecer
el desempeiio individual y colectivo, contribuyendo al logro de los
objetivos institucionales.

Direccion General de Talento
Humano

ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO
(GTH 008.2)

Gestionar de manera eficiente y equitativa el talento humano dela
universidad, mediante la planificacion, seleccion, incorporacion,
evaluacion, retencion y motivacion del personal, asegurando el
cumplimiento de la nomativa institucional.

Direccion General de Talento
Humano

GESTION DE BIENESTAR INSTITUCIONAL
(GTH 008.3)

Fomentar el bienestar fisico, mental, académico y socioecondmico
de los actores educativos de la UNCA mediante el desarrollo de
planes, programas, proyectos y actividades de atencion a lasalud,
gestion de beneficios socioeconémicos, la orientacion académica,
el arte, la cultura y el deporte.

Director de Bienestar institucional

GESTION DE ASUNTOS LEGALES Y
DOCUMENTALES- GLD - 009

GESTION DE CONSULTORIA JURIDICA (GLD 009.1)

Proporcionar asesoramiento legal estratégico y eficiente que
garantice el cumplimiento de las normativas vigentes, minimice
riesgos juridicos y optimice el uso de recursos, contribuyendo al
desarrollo y proteccion legal de la Universidad.

Asesor Juridico

GESTION EN LA DEFENSA JURIDICA (GLD 009.2)

Brindar una defensa legal integral y efectiva, enfocada en proteger
los derechos e intereses de la Universidad, minimizando riesgos y
asegurando una resolucion favorable en los procesos judiciales o
administrativos, mediante una estrategia legal sélida y proactiva.

Asesor Juridico

GESTION DE SOPORTE DIRECCIONAL (GDI 009.3)

Supervisar y Coordinar los procesos de trabajo administrativo
relacionados a la organizacién de la documentacion producida y
recibida por el Rectorado, Consejo Superior Universitario,
Asamblea Universitaria y Tribunal Electoral Independiente de la

Universidad Nacional de Caaguazll, desde el origen hasta su
destino final, a fin de facilitar su utilizacion y conservacion
conforme a las normas legales vigentes, la atencion al piblico y
proveer soporte a la Maxima Autoridad Institucional en la gestion

documental.

Secretaria General

GESTION DE CONTRATACIONES PUBLICAS
(GDI 10.1)

Garantizar que los recursos publicos sean utilizades de forma
eficiente y responsable, evitando la corrupcion y promoviendo la
igualdad de oportunidades para los oferentes.

Directora de UOC

GESTION ADMINISTRATIVA
GAF40.2)
épfnoﬁ FINANCIERA (GAF 10.3)
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Controlar y coordinar acciones que posibiliten que los recursos se
empleen de manera eficiente

Director General de
Administracion y Finanzas
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