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RESOLUCION CSU N° 079/2020
ACTA N° 024/2020
POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS, EN EL
MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL COMPONENTE DE CONTROL DE PL{\NIFICACION DEL
MECIP-2015 DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAAGUAZU.

Coronel Oviedo, 17 de naviembre del 2020

VISTO: El Memorando MECIP N° 28/2020, de fecha 09 de noviembre del 2020 segin Exp. N° 0865,
presentado por la Direccion General del MECIP del Rectorado, a través del cual eleva al CSU la Politica
de Administracion de Riesgos de la Universidad Nacional de Caaguazi, para su estudio, consideracion y
eventual aprobacion.

El Acta N° 024/2020, de fecha 17 de noviembre del 2020, en la cual se trat6 este tema.

El Dictamen N° 011/2020, de fecha 19 de noviembre del 2020, remitido por la Comision de Asuntos
Legales y Reglamentarios.

La Resolucion CSU N° 048/2012, de fecha 6 de julio del 2012 “Por la cual se modifican articulos y se
actualiza el Reglamento General de la Universidad Nacional de Caaguazi’

La Ley N° 3385/2007 “Que aprueba la Carta Orgénica de la Universidad Nacional de Caaguazd’

CONSIDERANDO: La necesidad de contar con una Politica de Administracion de Riesgos, la misma
implica la aplicacion de un método ldgico y sistematico para la continua identificacion y evaluacion de
riesgos asociados con cualquier actividad, funcién o proceso, de forma tal que permita a la institucion
determinar las medidas de control necesarias, minimizar pérdidas y maximizar beneficios en el
cumplimiento de los objetivos y la mision institucional.

El Dictamen N° 011/2020, de fecha 19 de noviembre del 2020, remitido por la Comision de Asuntos
Legales y Reglamentarios, refiere que se ha analizado integramente el documento, en base al Manual
Conceptual del MECIP, al Manual de Implementacion del MECIP, a las normas y requisitos minimos para
sistemas de control interno, y a las recomendaciones de la Contraloria General de Replblica, asi como de
la Auditoria del Poder Ejecutivo. Cabe destacar que la UNCA ain no contaba con una politica aprobada
para el efecto y que con miras a la evaluacion institucional se hace muy pertinente su aprobacion e
implementacién. En razén a lo expuesto, esta Comision emite su dictamen favorable para la aprobacion

del referido documento.

En sesion ordinaria del Consejo Superior Universitario de fecha 17 de noviembre del 2020, se trat6 la
solicitud de aprobacion de la Politica de Administracion de Riesgos de la Universidad Nacional de
Caaguaz(, la misma fue puesta a consideracion del referido cuerpo colegiado y tras un exhaustivo debate
y la verificacion de los documentos presentados se ha considerado oportuna la solicitud por lo que se
resolvié aprobarla por unanimidad.

Que, el Reglamento General de la Universidad Nacional de Caaguazu, aprobado por Resolucion N°
048/2012, en su Art. 14 "De las Atribuciones y Deberes del Consejo Superior Universitario®, inc. a)
establece; “Ejercer la Jurisdiccion Superior Universitaria’, que se ajusta a la presente circunstancia, por lo

que corresponde aprobar la Pglitica de Administracion de Riesgos de la Universidad al de
Caaguazl.
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RESOLUCION CSU N° 079/2020
ACTA N° 024/2020
POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS, EN EL
MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL COMPONENTE DE CONTROL DE PL@NIFICACIﬁN DEL
MECIP-2015 DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAAGUAZU.

POR TANTO, en uso de sus atribuciones, y fundado en el considerando precedente,
EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAAGUAZU
RESUELVE:

. Art. 1°) APROBAR la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la
implementacion del componente de Planificacion del MECIP - 2015, de la Universidad Nacional de
Caaguazu, conforme al anexo que debidamente foliado, sellado y rubricado forma parte integramente

de la presente resolucion,

rdes Duarte de £a
Secretaria Geperal
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Anexo tinico de la Resolucién CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por la cual se aprueba
la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la implementacion del componente de

control de planificacién del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguaz(.

POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
Guia Técnica de Implementacion

La Universidad Nacional de Caaguaz( implementa los elementos de control pertenecientes al componente
de Administracion del Riesgo del Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay, razén por la cual la
presente politica estructura criterios y lineamientos técnicos orientadores para la gestion, es decir, la toma
de decisiones y el desarrollo de actividades que consideren el tratamiento de los riesgos identificados.

Las opciones que a continuacion se definen son las categorias de respuesta a los riesgos. .
La filosofia general aplicable es prevenir, para ello las acciones y controles deben orientarse a reducir la
probabilidad de ocurrencia del riesgo o a mitigar el impacto negativo del evento de peérdida.

Estos conjuntos de actividades corresponden al primer Componente Corporativo, denominado de Control
Estratégico, asi como también a la segunda fase el ciclo PHVA, (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar) para lo
cual se tienen contempladas las siguientes acciones:

1. Facilitar el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales a través de la prevencion y
administracion de los riesgos.

2. Generar una vision sistémica acerca de la administracién y evaluacion de riesgos, asi como del papel de
la alta y media gerencia al igual que de la Oficina de Control Interno, con relacion a los mismos.

3. Proteger los recursos del Estado.

4, Introducir dentro de los procesos y procedimientos la administracion del riesgo.

5. Involucrar y comprometer a todos los servidores plblicos de la institucion en la bisqueda de acciones
encaminadas a prevenir y administrar los riesgos.

6. Propender que la institucion interactle con ofras, para fortalecer su desarrollo.

7. Asegurar el cumplimiento de normas, leyes y regulaciones.

8. Propiciar el desarrollo efectivo de las actividades misionales en beneficio de la comunidad.

La Universidad Nacional de Caaguazi, establece las siguientes politicas generales de
Administracién de Riesgos:

1. La identificacion, anélisis, administracion y monitoreo de los riesgos en la Universidad se realizaran con
el propésito de dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Plan Estratégico Institucional.

2. La administracion de los riesgos abarca todos los Macroprocesos de la Universidad (estratégicos,
misionales y de apoyo), los cuales dan respuesta a los lineamientos estratégicos y requisitos legales.

La Universidad Nacional de Caaguazu, define las siguientes responsabilidades en la administracion
de los riesgos:

1. La Maxima Autoridad debera liderar el proceso de administracion de riesgos de la institucion acorde
con la legislacion vigente apjieable-y
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Anexo tnico de la Resolucion CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por la cual se aprueba
la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la implementacion del compor]ente de
control de planificacion del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguazu.

9 El Comité de Control Interno aprobara las politicas generales de administracion de riesgos y Ias.pollt!cas
particulares para tratar los riesgos més importantes en cada proceso organizacionaly. _Con estas d!reptrlces
se promueve que en cada proceso y/o dependencia, se desarrollen aquellas polmcas,'procedlmlgntos,
normas o controles que contribuyan a mejorar la gestion de los riesgos. Tendra, gdemas, la [unpsén de
evaluar el cumplimiento y efectividad de las politicas de riesgos, a través del analisis y establecimiento de
indicadores que midan ambos aspectos. '
3 Los Directores Generales, seran los responsables del direccionamiento, implementam@n y el
cumplimiento de las acciones, controles y mecanismos de evaluacion de la efectividad en el manejo de los
riesgos. )
4. Cada 4rea designara los responsables para desarrollar e implementar las técnicas, metodologias Yy
acciones para administrar el riesgo de acuerdo con las orientaciones que imparta la Direccion General de
Implementacién del MECIP.
5. Todos los servidores piblicos de la Universidad Nacional de Caaguazt, seran responsables de la
reduccion de los riesgos y de velar por la eficacia de los controles integrados en los procesos, actividades
y tareas a su cargo.
6. La Direccion General de Implementacion del MECIP, sera responsable de evaluar en forma
independiente el componente administracion de riesgos, como parte integral del Sistema de Control
Interno y el cumplimiento y efectividad de las politicas de riesgos. Debera también, en coordinacion con las
demés dependencias de la institucion, asesorar, acompariar y hacer el seguimiento correspondiente a fin

de elaborar y actualizar los mapas de riesgos de la Universidad Nacional de Caaguaz, cuando se
requiera.

Establecer la metodologia para la administracion del riesgo en la Universidad Nacional de
Caaguazu:

1. La Universidad Nacional de Caaguaz( se sujetara a las orientaciones metodolégicas que sobre la
materia imparta la Contraloria General de la Republica, organismos contralores de la Administracion
Publica y en concordancia con las politicas publicas que se impartan sobre la materia.
2. Para la presente vigencia el proceso de administracion de riesgos se regira por las etapas de Contexto
Estratégico del Riesgo, Identificacion de Riesgos, Analisis de Riesgos, Valoracion de Riesgos, Politicas de
administracion de riesgos, Supervisar y revisar, Comunicar y consultar.
3. En cuanto al manejo de los riesgos se contara con politicas de administracion de los mismos y con los
mapas de riesgos como herramientas de gestion, seguimiento y control. El analisis de los riesgos que
incluye la calificacion del impacto y probabilidad de ocurrencia de los mismos, seran criterios para
establecer prioridad en las acciones a tomar por cada uno de ellos.
Aunque el impacto y las probabilidades sean bajas, se realizara seguimiento permanente a los
procedimientos para evitar que el riesgo se presente.
4. Con relacién al seguimiento y evaluacion, sera responsabilidad de cada érea, ejecutar los procesos y
procedimientos que le sean asignados, al igual que las acciones definidas para la administracion de los
riesgos relacionados con los mismos. En los casos en que estos procesos y procedimientos se modifiquen
se deberan seguir los lineamientos de control de documentos y de registros, para el | '
informacion referente a ellos. LaDkeccion General de Jpp'graentacion del MECIP podra s
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Anexo Unico de la Resolucion CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por la cual se aprueba
la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la implementacion del compor!ente de
control de planificacion del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguazu.

_I1...el momento en que lo estime conveniente un adelanto del resultado de la gestion con relacion al

instrumento “Mapa de Riesgos™. _
5. La administracion del riesgo, por sus caracteristicas y beneficios sera de obligatoria ejecumbnn y
cumplimiento; debera incluirse dentro de la concertacién de objetivos para la evaluacion del desempeno,
dentro del Plan Estratégico Institucional y los planes que se deriven del mismo, como COMPromiso
institucional.
Marco Legal

« La Constitucion Nacional y lo establecido en sus Articulos 281 y 283,
Republica”, "De la Naturaleza, de la Composicion y de la Duracién”; y

Atribuciones’. .
o LaleyN° 1535/99 de Administracion Financiera del Estado y su Decreto Reglamentario N° 8.127/00.

« LaResolucion CGR N° 425/08 Por la cual se establece y adopta el Modelo Estandar de Control Interno
para las Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP

. Guias 24,25,26,27 y 28 del Manual de Implementacion del MECIP

. La Resolucion CGR N° 377/2016 “Por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimos para un
Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control Interno para las Instituciones Publicas del
Paraguay - MECIP 2015"

« La Resolucion Rectorado N°131/2018 de fecha 14 de junio de 2018, por la cual se adopta el Modelo
Estandar de Control Interno para Instituciones Piblicas del Paraguay - MECIP 2015, en la Universidad

Nacional de Caaguazu.

“De la Contraloria General de la
"De los Deberes y de las

Proceso General para la Administracion de Riesgos

Concepto. Entendemos por riesgos @ un Suceso incierto o un resultado inesperado que afecta la
capacidad de cumplir con un objetivo determinado. (Contraloria General de la Republica, 2020)

Es fundamental identificar y definir la mayor cantidad de riesgos potenciales relacionados a los objetivos y
procesos de la Universidad Nacional de Caaguazi para analizar la capacidad operativa que ésta tiene
para afrontarlos y minimizar los efectos causados.

Para el disefio e implementacion de la Administracion de Riesgos, es necesario establecer métodos y
disefiar herramientas que apoyen la identificacion, analisis, valoracion, medicion de los riesgos y su
impacto como base a la definicién de politicas necesarias a su administracion.

La .politica estructura criterios y lineamientos técnicos orientadores, para la gestion en la toma de
decisiones y el desarrollo de actividades que consideren el tratamiento de los riesgos identificados.

La correcta administracion de Riesgos, toma como base inicialmente la identificacion de los eventos,
externos e internos, y de las operaciones que pueden afectar el desarrollo de la funcién administrativa de
la institucion.

Ung vez establecidos los eventos, éstos deben asociarse a los procesos, analizandolos, valorandolos y
calificandolos en términos de su impacto.

Los elementos principales del proceso de administracion de Riesgos son los siguientes:
Es.tal:v.lecﬁr Contexto estratégico del riesgo: Permite identificar situaciones que afectgn |
de Ia institucidn, estableciendgrios contextos interngsar&xtpags a nivel estratégico, misj
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Anexo Gnico de la Resolucion CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por [a cual se aprueba
la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la implementacion del compor!ente de
control de planificacion del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguazu.

2. \dentificacién de Riesgos: que define los agentes generadores, causas ¥ efectos de las situaciones de
riesgo. _

3. Analisis de Riesgos: que aporta probabilidad de ocurrencia, real 0 potencial. Conse_cuengja y
probabilidad se combinan para producir nivel estimado de riesgo, al que sé denomina Calificacion ¥
Evaluacion de Riesgos. o

4. Evaluacion de Riesgos: Permite comparar l0s resultados de la calificacion del riesgo con criterios
definidos, con e! fin de establecer el grado de exposicion de la institucion, de forma que se puedan fijar
prioridades para su tratamiento. '

5. Tratar riesgos: Se deben desarrollar e implementar estrategias y planes de accion especificos, -de
costo-beneficio adecuado, para para prevenir 0 mitigar el impacto de los riesgos de corrupcion
significativos.

6. Politicas de Administracion de Riesgos: Estructurar criterios orientadores en la toma de decisiones,
respecto al ratamiento de los riesgos y sus efectos al interior de la institucion. Transmitir la posicion de 12
Direccion respecto al manejo de los riesgos y establecer las guias de accion para que los funcionarios
coordinen y administren los eventos que pueden inhibir el logro de los objetivos, orientandolos Y
habilitandolos para ello.

7. Supervisar y revisar: Monitorear periodicamente €l desempefio del Sistema de administracion de
fiesgos y procurar la detencion de cambios que pudieran afectar la efectividad de los controles
implementados.

8. Comunicar y consultar: Comunicar y consultar con las partes interesadas, segun resulte apropiado en
cada etapa del proceso de administracion de riesgos, de manera a que cada funcionario sea consciente de
sus responsabilidades y de las consecuencias de sus actos.

~ PROCESODE
|, ADMINISTRACO

los Rlesgos
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Anexo Unico de la Resolucion CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por la cual se aprueat{;

la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la implementacién del componente de
control de planificacion del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguaz.

Elaboracion del Contexto Estratégico

El contexto Estratégico del Riesgo es producto de la observacion, distincion y andlisis del conjunto de
factores internos y extemos que pueden generar situaciones de riesgo. Un andlisis més acertado requiere
tener en cuenta la funcion de la institucion, su mision y vision, la estructura organizacional, los aspectos
operativos, financieros y legales, y la percepcion de los diferentes grupos de interés.

1 \dentificar las situaciones de riesgo asociadas a las debilidades internas de la institucion y a las
amenazas de su entorno extemo, originadas en factores previamente determinados y ajustados a las
caracteristicas propias de la institucion.

9. Elaborar un informe de Contexto Estratégico del Riesgo que, ademés de incluir las Debilidades internas

y externas de la institucion, incluya sus fortalezas y oportunidades, ya que estas (ltimas podrén ser de
utilidad en el momento de definir los controles para os riesgos. Dicho informe senvira de base para €l
desarrollo integral de a Administracion de Riesgos y fijacion de las Politicas correspondiente.

Instrumento de Disefio e Implementacion

Los FORMATOS MECIP N° 63 al 65 presentan los instrumentos que facilitan la implementacion del
Estandar de Control de Contexto Estratégico del Riesgo, Andlisis Extemo, Analisis Interno y Contexto
Estratégico del Riesgo, respectivamente.

\dentificacion de Riesgos

La |dentificacion de Riesgos parte del Analisis Estratégico y constituye la base para el Anélisis de Riesgos.
Se deben establecer, implementar y mantener mecanismos para encontrar, reconocer, describir y evaluar
los riesgos, asi como determinar las medidas de control necesarias.
La Identificacion de Riesgos (IR) permite reconocer los eventos que puedan afectar negativamente el
cumplimiento de los objetivos trazados, definir sus caracteristicas, los agentes generadores, las causas ¥
los efectos.
La identificacion implica definir los riesgos, para lo cual puede utilizarse el Glosario de Riesgos que sé
incluye al final de este documento, para ser complementado con informacién que posee la institucion.
En ese sentido, se tendra en cuenta, entre lo siguiente:
« El contexto estratégico interno y externo.
+ L a etapa de configuracion de los Planes Estratégicos y Operativos.
+ Los diferentes niveles del Modelo de Gestion por procesos.
 La infraestructura, tecnologia y materiales utilizados.
» Actividades rutinarias y no rutinarias.
» Comportamiento humano, sus capacidades y otros factores.
. Las actividades de todo el personal que tengan relacion con los objetivos y la mision institucional.
+ Normativa aplicable.
» Conocimiento de otras instituciones u organizaciones y dependencias involucradas.
+ El propdsito y alcance del proceso.
+ Procesos asociados.
» Responsabilidades de s funcionarios involucrados.
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{\nexo L'mic? (lie la Besolucibn CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por la cual se aprueba
la Politica de Admmls.tr‘aclén de Riesgos, en el marco de la implementacion del componente de
control de planificacion del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguazd.

ologias,

Instrumento de Diseiio e implementacion

Los, FORMATOS MECIP N° 66 al 70 constituyen los instrumentos que facili
Estandar de Control Identificacion de Riesgos, de los niveles de Objetivos institu
Procesos, Subprocesos y Actividades respectivamente. Se debe tener en cuen

tienen la misma estructura.
Es importante tener en cuenta algunos puntos acerca de como se procede a encontrar log riegos que se
pueden presentar o que estén latentes.

Ejemplos para graficar al concepto: Entre los riesgos estén las causas internas y |as causas externas y los

efectos.

an la implementacion del
cionales, Macroprocesos,
ta que dichos formatos

Efecto

Riesgos Causa
fosterggggg en la recepcion de documentos

Demora | Superposician o priorizacion de actividades
Omisién | Falta de informacion correcta | Desconocimiento de reglamentaciones vigentes

0s riesgos tienen un origen interno y externo (analizado

Con la recreacion de la Tabla, encontramos que I
segun actividad), una causa que la origina y el efecto que conlleva.

El FORMATO N° 70: Identificacion de Riesgos - Actividades, cuyo objetivo principal consiste en identificar
los riesgos de cada actividad especificada en los procedimientos, describir cada riesgo en cuanto al
contexto, reconocer los agentes que originan los mismos, las causas efectos que puedan ocasionar.

Anélisis de Riesgos

A partir de la informacion suministrada en el Andlisis del Contexto Estratégico del Riesgo y la [dentificacion
de Riesgos, se requiere efectuar el analisis que permita evaluar Ia probabilidad de ocurrencia de l0s
riesgos y el impacto de su ocurrencia, calificandolos y evaluandolos para determinar la capacidad de la

institucion para su aceptacion o manejo.
ocurrencia de riesgos, se requiere el aporte de los

Si la institucion no posee datos historicos sobre
funcionarios de la institucién para estimar la probabilidad y el impacto con el que pueden presentarse en
los Objetivos Institucionales, los Macroprocesos/Procesos/Subprocesos Y Actividades de la Institucion,

hasado en el conocimiento que tienen de los mismos.
E] Andlisis de Riesgos se realiza en dos fases:

. Calificacion de Riesgos, con base en medidas de probabilidad e impacto.
. Evaluacion de Riesgos, con base en la ubicacion de la calificacion del riesgo en la matriz de evaluacion

y respuesta a los riesgos.

Instrumentos de Disefio e implementacion

Los’ FORMATOS MECIP N°' ?1 al 75 constituyen los instrumentos que facilitan Ia implementacion del
Estandar de Qontrol de Anahsis de Riesgos, para los objetivos Institucionales y para la gestion por
procesos, analizando los riesgos en los Macroprocesos/Procesos/Subprocesos y Actividades.

Calificacion de Riesgos

i CaronelOviada 7/ ;
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Anexo Gnico de la Resolucion CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por la cual se aprueba
la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la implementacién del compor}ente de
control de planificacién del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguazu.

A efectos de este modelo, se entiende por Probabilidad a la posibiidad que existe de que un evento s
cumpla o suceda. De forma simplificada, también puede resultar aceptable asimilar la probabllrcljad al
concepto de “frecuencia’. Para el efecto se utiliza el Formato MECIP N° 71, Calificacion y Evaluacion de
Riesgos.

A efectos de trabajar con categorias ya validadas a la hora de construir el Mapa de Riesgos, para la
determinacion de la probabilidad se puede recurrir a la siguiente ponderacion:

[APor  su Descripcion Frecuencia
Ocurrencia: 7
Bajo: su probabilidad Es muy poco factible que el Ng se detecta presencia del
) evento se presente. Se ha riesgo, o se ha observado

de. Hell TeSIAies observado (inicamente en solo una vez en los dltimos
HATE circunstancias excepcionales cinco afios
Medio: - probabilidad Aunque infrecuente, s factible Es observado, al menos, una 9
GEMIEo RS que el evento se presente vez cada dos afios
significativa.
Alto: tienen alta Es muy factible que gl evento se ]

S presente. Puede decirse que Se presenta una 0 mas 3
probabﬂ@ad ts forma parte del escenario de ‘lo veces al afio
ocurrencia. esperable’ K

| E—

B. Por su Gravedad: Valoracién
Bajo: tienen un minimo potencial para causar desvios en los procesos 1
Medio: implican potenciales desvios que pueden afectar los resultados del proceso 3
significativamente

Alto: puede causar desvios significativos que lleven a la detencién del proceso valoracion: 5

C. Por su Impacto

El Nivel de Impacto de un determinado riesgo puede definirse como la relacion entre su probabilidad de
ocurrencia y su gravedad. Se refiere a las consecuencias que tiene la corrupcion sobre las organizaciones.
Para medir el impacto se podria considerar la siguiente escala genérica:

/ —— / o Desde el punto de vista de los efectos Valor
producidos
Si el hecho llegara a presentarse, .
Grave | tendria alto impacto o efecto sobre la G SO CANRAGHENGIES desastrosas para la 20
institucion. institucion y podrian afectar a la comunidad
Si el hecho llagara a presentarse,
Moderado | tendria medio impacto o efecto sobre la Generar altas consecuencias negativas
instluicin. para la institucion. 10
- EATenerl » == A EoMrizuey/Gonzdter
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la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la implementacion del componente de
control de planificacién del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguaz(.

Si el hecho llegara a presentarse, C_E — TP
Leve | tendria bajo impacto o efecto sobre Ia SRRl consecuencias feg
para la institucion

| institucion.

En la practica, su ponderacion esta regulada por la siguiente ecuacion:
Impacto (I)= Ocurrencia (O) x Gravedad (G)
Tabla de identificacion de riesgos (IR)

# | RIESGO | DESCRIPCION CONSECUENCIAS [0 [ G [ |
ol L)

+ En la columna (1), Numerar correlativamente

« En la columna (2), RIESGO, exponer el riesgo identificado.

+ En la columna (3), DESCRIPCION, describir el riesgo narrando brevemente en qué consiste.

+ En la columna (4), CONSECUENCIAS, establecer las consecuencias de la materializacion del riesgo.
+ En la columna (5), OCURRENCIA, establecer la periodicidad de la materializacion del riesgo.
«Enlacolumna(6),  GRAVEDAD, establecer la gravedad de la materializacion del riesgo.

+ En la columna (7), IMPACTO, es el resultado de la valoracion dada a la Ocurrencia por la gravedad.

1

Evaluacion de los Riesgos

Permite comparar los resultados de Ia calificacion del riesgo con criterios definidos, con el fin de establecer
el grado de exposicion de la institucion, de forma que se puedan fijar prioridades para su tratamiento.

Para facilitar la calificacion y evaluacion de los riesgos se define una matriz de evaluacion y respuesta a
los riesgos, que contempla un analisis cualitativo para presentar la magnitud de las consecuencias
potenciales (impacto) y la posibilidad de ocurrencia (probabilidad).

Asi, se pueden delimitar las llamadas “zonas de riesgo’, que en general califican los riesgos en bajos,
moderados, importantes 0 inaceptables. Asimismo, en esta etapa del andlisis puede resultar conveniente
establecer “lineas de accion” que, oportunamente, guien a |a institucion al momento de definir sus Politicas
de Administracion de Riesgos. Estos lineamientos estan relacionados con las zonas de riesgo y orientan a
la institucion en los diferentes tipos de tratamiento que seran aplicados, y que van desde la aceptacion del
riesgo hasta su eliminacion, pasando por acciones de prevencion, proteccion o mitigacion.

Las matrices de evaluacion deben considerarse como orientativas. Al definir las zonas de riesgo, Y los

lineamientos de accion correspondientes, siempre deben primar los criterios profesionales y los principios
éticos.

Para definir los criterios de calificacion se puede utiizar una Matriz, como la que se describe a
continuacion:
Probabilidad | Valor

15 30 60
Alta Zona de Riesgg Zonalde Riesgo Importante Zona de Riesgo Extremo o
(3) Moderado Prevenir el Prevenir / Proteger la institucion Inaceptable Evitar | Prateger

Evitar el Riesgo Prevénir ef/Rigsgo
Proteger!yﬂ’ ffucipn rtir

Riesgo Compartir
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Anexo tnico de la Resolucion CSU N° 079/2020, A

s R .  Acta N° 024/2020, “Por la cual se a rueb

Ja Politica de Admlnls_tracm_r] de Riesgos, en el marco de la implementacién del componerfte deea
control de planificacién del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguaz(.

e
Media TolerabImP & -
@) T le revenir ‘ Moderado Prevenir / Proteger Importante Evitar | Proteger
ceptar el Riesgo Prevenir el Prevenir / Proleger la institucion Prevenir / Proteger la institucién
A S (S JE:EIP*_i | Compartir Comparti
Bajo ' e 20
I (1) Bajo Aceptar Tolerable Proteger Moderado Proteger
A | — Aceptar el Riesgo | Proteger la institucion Compartr Proteger la institucion Compartif
~ Impacto | Leve e —Grve
Valor | (5) g w

Fuente: Manual de Implementacion MECIP (2008)
Este primer ana!isis caracteriza al Riesgo Inherente, de manera intrinseca, ¥ lo define como aquél al que
se enfrenta una institucion en ausencia de acciones de control efectivas.

Valoracion del Riesgo

Determina el nivel o grado de exposicion de la institucion p
como base la calificacion y evaluacion de los riesgos, y ayu
objetivo de establecer las prioridades para su manejo Y posterior fijacion de po

administracion.

Se requiere la ponderacion de riesgos con 10s Objetivos Institucionales ¥ Macroprocesos para focalizar la
gestion de la Administracion de Riesgos hacia aquellos de mayor impacto 0 qué afecten los mas
importantes de la institucion. La Valoracion de Riesgos permite establecer el nivel 0 grado de exposicion
de la institucion y los impactos del riesgo @ nivel estratégico, para determinar las prioridades en |a fijacion

de Politicas de Administracion de Riesgos €n la Universidad Nacional de Caaguazu.
Para facilitar 12 Valoracion de Riesgos podria establecerse dos actividades:

« Ponderacion de Riesgos en los Objetivos Institucionales, Macroprocesos, P

Actividades, como base para la fijacion de prioridades.
« Priorizacion de Riesgos €n los Objetivos Institucionales, Macroprocesos, Procesos/Subprocesos ¥
Actividades, como base para la fijacion de politicas.

La Ponderacion de los Riesgos, considera los riesgos en referencia al ent
tener efecto, teniendo en cuenta la Importancia Relativa por Nivel, y I

Riesgos.
La Importancia Relativa por Nivel permite introducir al andlisis el peso relativo del proceso 0 actividad
dentro del contexto operativo. Si tomamos cualquier proceso, seguramente encontraremos que algunas

actividades son mas importantes que otras, €n términos de su efecto sobre el logro de los objetivos

establecidos.
ala Relevancia Institucional de los Riesgos, corresponde €
texto estratégico, el impacto haci

iblica a los impactos de los riesgos. Toma

da a la ponderacion de los mismos con el
liticas para su correcta

rocesos/Subprocesos Y

orno institucional donde podrian
Relevancia Institucional de los

En cuanto . ntender cuél es el efecto institucional
de los riesgos, qon;lderando el con 3 la ciudadania y la afectacion de la
capacidad de [a institucion para cumplir con su mision y objetivos.

os Riesgos, pretende ordenar los riesgos combinando su calific

S weancia relativa y relevanc

Finalmente, la Priorizac]
intrinseco (robabilidad
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Anexo tinico de la Resolucion CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por la cual se aprueba
la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la implementacion del componente de
control de planificacion del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguazu.

Instrumentos de disefio e implementacion

Constituyen los instrumentos que facilitan la implementacion de este Estandar de Control los FORMATOS
MECIP N° 76 al 80, para las ponderaciones; FORMATOS MECIP N° 81 al 85, para las priorizaciones; ¥
FORMATOS MECIP N° 86 al 90, para los Mapas de Riesgos; abarcando los Objetivos Institucionales,
Macroprocesos, Procesos y Subprocesos.

Mapa de Riesgos (MR)

La estrategia frente al riesgo podria derivar en acciones que permitan evitarlo, reducirlo, diluirlo, transferirlo
0, en el Ultimo de los casos asumir sus consecuencias.

El monitoreo de los riesgos es fundamental para asegurar que las acciones se estan ejecutando y se
evallia la eficacia y eficiencia de su implementacion para mantenerlo controlado.

El disefio del Mapa de Riesgos (MR) facilita la visualizacion y entendimiento de los riesgos la definicion de

las medidas de respuesta o tratamiento, de acuerdo con su nivel de impacto. |
En el Mapa de Riesgos se traducen datos tales como:

Riesgo, Ocurrencia, Gravedad, Impacto, Controles existentes, Causa, Accion de mitigacién, Responsable,
Cronograma, Indicadoar. ﬁ

Politica de Administracion de Riesgos

Permiten estructurar criterios orientadores para la toma de decisiones, con relacion al tratamiento de los
riesqos y sus efectos al interior de |a institucion.

Establecer los lineamientos a seguir en la institucién, procurando la proteccion de los recursos y el uso
eficiente de los mismos y definir claramente las medidas de prevencion, para lograr la proteccion del
patrimonio publico, servir a la sociedad. fortaleciendo con ello la confianza plblica; implementar las
acciones més convenientes que posibiliten la viabilidad en el manejo de riesgos dentro de un marco éticoy
de transparencia.

Las politicas identifican las opciones para tratar y manejar los riesgos en base a su valoracion, permiten
tomar decisiones adecuadas para evitar, reducir, compartir, transferir o asumir el riesgo.

Se debe considerar una gama amplia de posibles acciones para abordar el riesgo en los procesos de la
institucion, incluyendo:

1- Evitar el riesgo, tomar las medidas encaminadas a prevenir su materializacion.

9. Prevenir situaciones de riesgo implementando acciones que permitan reducir la probabilidad de
pérdidas. Asi, una institucion podria cambiar sus métodos de gestion para reducir o eliminar factores que
lleven al riesgo, por ejemplo, la implementacion de programas de automatizacion de procesos.

3. Compartir o Transferir el riesgo. Esto involucra a otras partes que sostienen o comparten alguna parte
del riesgo. Los mecanismos incluyen el uso de contratos y estructuras organizacionales tales como
acuerdos de participacion privada o sociedades mixtas.

4- Asumir un riesgo, aceptar la pérdida residual probable y elaborar los planes de contingencia para su
manejo.
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Anexo tnico de la Resolucion CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por la cual se aprueba
la Politica de Administracién de Riesgos, en el marco de la implementacién del componente de
control de planificacion del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguazul.

La seleccion de la opcion mas apropiada implica balancear el costo de implementacion de cada politica
contra los beneficios derivados de ella. En general, el costo de administrar los riesgos necesita ser
evaluado conjuntamente con los beneficios obtenidos.

Las Politicas de Administracion de Riesgos deben considerar cuidadosamente los riesgos infrecuentes
pero severos que podrian justificar acciones que no serian justificables en el terreno de lo estrictamente
economico. Por ejemplo: cuando el riesgo puede afectar a la salud publica y poner en riesgo la vida de las
personas.

Hay que tener en cuenta que las estrategias de tratamiento de riesgos podrian por si mismas introducir
nuevos riesgos. Estos riesgos necesitan ser identificados, evaluados, tratados y controlados como parte
del proceso iterativo.

Las Politicas de Administracion de Riesgos deben estar enmarcadas en el cumplimiento de la normativa
legal vigente, y formularse para los distintos niveles del Modelo de Gestion por Procesos.

Instrumentos de disefio e implementacion

El formato MECIP N° 91, constituye el instrumento que facilita la implementacion de este Estandar de
Control.

Parametros para la evaluacion:

» Definicion en la normativa que autorregula el Sistema de Control Interno, de los procedimientos,
instructivos e instrumentos que garantizan su disefio, implementacion, mantenimiento y evaluacion.

» Coherencia de las Politicas de Administracion de Riesgos con los lineamientos normativos y legales
que rigen la institucion.

» Adaptacién de las Politicas de Administracion de Riesgos a las caracteristicas y naturaleza de la
institucion.

+ Inclusién de los parametros para compartir, aceptar, reducir, o eliminar el riesgo.

» Existe compromiso del nivel directivo con las politicas que definen, divulgan acciones a seguir y su
acatamiento.

« Conocimiento y entendimiento por parte de todos los funcionarios responsables de su implementacion y
de las Politicas de Administracion de Riesgos.

» Aplicacion de las Politicas de Administracion de Riesgos en todos los niveles, y por parte de todos los
funcionarios.

« Definicién de acciones a seguir o decisiones a tomar en caso de su incumplimiento.

» Definicion de los parametros para su revision periodica y adaptacion a las diferentes circunstancias que

pueden afectar a la institucion.

Politica de Operacion

Tomando como base las caracteristicas definidas en el disefio detallado de cada Macroproceso o
Proceso/Subproceso identificado, los objetivos y metas fijados en los Planes y Programas, y los riesgos
que puedan afectar el desarrollo de Ios mlsmos se deben establecer unas polmcas 0 d|rectr|ce qu
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Actividades,

Procedimlento

Definir lag Politicas tequoridas para ln Oparacion do cada Prociss o Subproceso, a partic de los Procesos
disenados por fa Inslitucion y do los rosgos Identificados en cada uno, teniends en cuenta fas
instrucciones dol MECIP, y adoplar las Politicas do Operacion madiante un Acto Administrativo que Jas

parametrice e integro,

La comunicaclon y consulta

Son importantes a cada paso dol proceso do gestion de riesgos, Resulta clave desarrollar canales de
comunicacion adecuados, tanto para los Interesados internos, como para los externos,

La comunicacion y consulta Involuera un dialogo entre los involucrados, con esfuerzos focalizados en la
participacion, mas que en un flujo de Informacién de una sola via desde el tomador de decisiones,

El trabajo en equipo es fundamental para ayudar a definir el contexto en forma apropiada, para permitir a
que los riesgos sean identificados eficazmente, para reunir distintas areas de especialidad en el an4lisis de
riesgos, para asegurar que se consideran distintos puntos de vista en la evaluacién de los riesgos y para

una gestion apropiada de cambios durante su tratamiento,
Establecer procesos de comunicacién interna y externa eficaces resulta vital para asegurar que aquelios

responsables por implementar las politicas de administracién de riesgos, y aquellos con un interés
establecido, comprendan la base sobre la cual se toman las decisiones y el por qué se requiere de Iz

gjecucion de determinadas acciones.
Gestion del Riesgo

Utilizando una visién simplificada, podriamos decir que la Estrategia frente al Riesgo derivara en acciones
para:

EVITARLO: redisefio, mejora tecnolégica

REDUCIRLO: optimizacién de procesos, controles

DILUIRLO / ATOMIZARLO: distribucién, descentralizacion

TRANSFERIRLO: compartir con terceros

ASUMIRLO: pérdida residual

GLOSARIO DE RIESGOS.
*ACCESO ILEGAL: posibilidad de llegar a algo o a alguien valiéndose de medios que van contra la ley.
*ACCIDENTES: suceso imprevisto, generalmente negativo, que altera la marcha normal de las cosas.
*ACTOS MALINTENCIONADOS: hecho o accion realizada con la intencién de llegar a algo o a alguien con

mala fe o mala intencion. )
*ATENTADQOS: llevar a cabo una accion que cause daio grave a una persona o cosa.

*AUSENTISMO: no asistir al trabajo u otro lugar de asistencia obligatoria, sin justificacion.
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-CELEB.R’IACION INDEBIDA DE CONTRATOS: intervenir en la celebracién de un contrato sin cumplir con
los requisitos legales,

-COHEQHO: aceptar dinerq,l otra utilidad y/o promesas remuneratorias por parte de un funcionario publico
a pgmblo qe retardar u omitir un acto que corresponda a su cargo, ejecutar uno contrario a sus deberes
oficiales, €jecutar actos en el desempefio de sus funciones, o dar informacion sobre asuntos sometidos a
Su conocimiento,

*Las personas que realizan los ofrecimientos anteriormente descritos también incurren en cohecho.
-QOLAPSO DE OBRA: derrumbe de un conjunto de elementos debido a |a perdida estructural de los
mismos.

-QOLAPSO DE TELECOMUNICACIONES: decrecimiento o disminucién intensa de la interconexion de
sistemas informaticos situados a distancia.

-CO!.USI(?N: cuando un funcionario publico abusando de su cargo o de sus funciones, induce a que
glgunen dé o promete para sy propio beneficio o el de un tercero, ya sea dinero o cualquier ofra utilidad
indebida, o los solicite,

*CONFLICTO: situacién de desacuerdo u oposicién constante entre personas,

ORRUPCION DE ALIMENTOS, PRODUCTOS MEDICOS O MATERIALES
PROEILACTICOS: envenenar, contaminar y/o alterar productos o sustancias alimenticias, médicas o

y suele determinar una descarga de alta energia.

*DEMANDA: escrito que se presenta ante un juez para que resuelva sobre un derecho que se reclama

contra el deudor u obligado.

*DEMORA: tardanza en el cumplimiento de algo.

*DESACIERTO: equivocacion o error en |a toma de decisiones.

*DESPILFARRO: gastar mucho dinero u otra cosa innecesaria o imprudentemente.

*DETERIOROQ: dafio. Poner en mal estado o en inferioridad de condiciones algo.

*DISTURBIOS: Perturbaciones del orden publico y de la tranquilidad.

*DOLO: toda asercion falsa o disimulacion de lo verdadero. Fraude, simulacion o engafio.
*ENCUBRIMIENTO: tener conocimiento de la mision encargada a alguien para realizar un acto que
merece castigo por la ley, y sin haberlo acordado previamente se ayude a eludir la accion de I autoridad o
a entorpecer la investigacion correspondiente; ademas adquirir, poseer, convertir o transferir bienes
muebles o inmuebles, que tengan su origen en un delito, o realizar cualquier otro acto para ocultar o
encubrir su origen ilicito.
*ENFERMEDADES: alteracién mas o menos grave en la salud del cuerpo o de la mente.
*EPIDEMIA: enfermedad infecciosa que, durante un cierto tiempo, ataca simulténeamente en un sitio mas
0 menos extendido a un gran nimero de personas.
*ERROR: idea, opinién o creencia falsa. Accion equivocada, o desobedecer una norma establecida,

*ESTAFA: inciro mant

ept tra persona en Lrefei¥Brgaedio de engafios.
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*ERROR: opinién, concepto o juicio falso que proviene de percepcién inadecuada o ignorancia; también se
llama error al obrar sin reflexion, sin inteligencia o acierto.
*EVASION: incumplir total o parcialmente con la entrega de las rentas que corresponda legalmente pagar.
*EXCLUSION: negar la posibilidad de cierta cosa. Quitar a una persona o cosa del lugar en el que le
corresponderia estar o figurar.
*EXTORSION: causar Que una persona haga, tolere u omita alguna cosa contra su voluntad, con el
propodsito de obtener provecho ilicito para si mismo o para un tercero.
*FALSEDAD: cuando un funcionario plblico en el desarrollo de sus funciones, al escribir o redactar un
documento publico que pueda servir de prueba, consigne una falsedad o calle total o parciaimente la
verdad. Cuando bajo la gravedad de juramento, ante la autoridad competente, se falte a fa verdad o se
calle total o parciaimente. Falsificar documento privado, sellos y/o estampillas oficiales, o usarlos
fraudulentamente.
*FALSIFICACION DE DOCUMENTOS: imitar, copiar o reproducir un escrito o cualquier cosa que sirva
para comprobar algo, haciéndolo pasar por auténtico o verdadero.
*FALLAS DE HARDWARE: defecto que puede presentarse en los Comités de un sistema informatico, que
impide su correcto funcionamiento. ‘
*FALLAS DE SOFTWARE: defecto que puede presentarse en el conjunto de programas que ha sido
disenado para que la computadora pueda desarrollar su trabajo.
*FLUCTUACION TASA DE CAMBIO: variaciones en el precio relativo de las monedas o del precio de Ia
moneda de un pais, expresado en términos de la moneda de ofro pais.
*FRAUDE: inducir a cometer un error, a un funcionario publico para obtener sentencia, resolucion o acto
administrativo contrario a la ley; asi como evitar el cumplimiento de obligaciones impuestas en
resoluciones judiciales. También se considera fraude obtener mediante maniobras engafiosas que un
ciudadano o un extranjero vote por determinado candidato, partido o corriente politica. Engafio malicioso
con el que se trata de obtener una ventaja en detrimento de alguien - sustraccion maliciosa que alguien
hace a las normas de la ley 0 a las de un contrato en perjuicio de otro.
*HUELGAS: interrupcion indebida del trabajo que realizan los funcionarios pablicos para obtener del
gobierno cierta pretension, o para manifestar una protesta.
*HURTO: apoderarse ilegitimamente de una cosa ajena, sin emplear violencia, con el propdsito de obtener
provecho para si mismo o para otro.
*INCENDIO: fuego grande que destruye lo que no esta destinado a arder, como un edificio 0 un bosque.
*INCUMPLIMIENTO: no realizar aquello a que se est obligado.
*INEXACTITUD: presentar datos o estimaciones equivocadas, incompletas o desfiguradas.
*INFLUENCIAS: actuar sobre la manera de ser o de obrar de ofra persona o cosa.
*INFRACCIONES: quebrantamiento de una norma o un pacto. Accién con la que se infringe una ley o
regla.
«INSTIGACION: incitar piiblica o directamente a otras personas a cometer un determinado delito.
“INUNDACION: anegacion o accion directa de las aguas procedentes de lluvias, deshielo o de cursos
naturales de agua en superficie, cuando éstos se desbordan de sus cauces normales y se acumulan en
zonas que normalmente no estan sumergidas.
*/RREGULARJDADES: actos
funcionarios.
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Anexo tnico de la Resolucion CSU N° 079/2020, Acta N° 024/2020, “Por la cual se aprueba
la Politica de Administracion de Riesgos, en el marco de la implementacion del componente de
control de planificacion del MECIP-2015, de la Universidad Nacional de Caaguaz(.

*LESION DE CONFIANZA: dafio o perjuicio causado en los contratos onerosos, especialmente en las
compras y ventas por no hacerlas en su valor justo.
*OMISION: falta o delito que consiste en dejar de hacer, decir o consignar algo que debia ser hecho, dicho
o consignado. Seguin el codigo penal, omision significa omitir auxiliar a una persona cuya vida o salud se
encuentre en grave peligro, o prestar asistencia humanitaria en medio de un conflicto armado a favor de
las personas protegidas.

*PARO: suspension total o parcial de la jornada laboral.

*PECULADO: cuando un funcionario plblico se apropia, usa o permite el uso indebido, de bienes del
Estado o de empresas institucionales administradas, o en que tenga parte el Estado, ya sea para su propio
provecho o de un tercero.

*PRESIONES INDEBIDAS: fuerza o coaccion que se hace sobre una persona o colectividad para que
aclie de cierta manera ilicita o injusta.

*PRESTACION ILEGAL DE SERVICIOS: desemperiar labores destinadas a satisfacer necesidades del
publico, o hacer favores en beneficio de alguien, de forma contraria a lo que la ley exige.

*PREVARICATO: emitir resoluciones, dictamenes o conceptos contrarios a la ley; u omitir, retardar, negar
o rehusarse a realizar actos que le corresponden a las funciones del funcionario pablico.

‘RAYO: chispa eléctrica de gran intensidad producida por descarga entre dos nubes o entre una nube y la
tierra.

‘RUIDO: sonido confuso y no armonioso mas o menos fuerte, producido por vibraciones sonoras
desordenadas.

‘RUMOR: neticia imprecisa y no confirmada que corre entre la gente.

*SABOTAJE: destruir, inutilizar, desaparecer de cualquier modo, dafar herramientas, bases de datos,
soportes logicos, instalaciones, comités o materias primas, con el fin de suspender o paralizar el trabajo.
«SOBORNQ: entregar o prometer dinero o cualquier otra utilidad a un testigo para que falte a la verdad o
guarde silencio total o parcialmente en un testimonio.

*SUPLANTACION: ocupar fraudulentamente el lugar de otro.

«SUSPENSION: interrupcion de una accion.

*TERRORISMO: provocar o mantener en zozobra o terror a la poblacion o a un sector de ella, mediante
actos que pongan en peligro la vida, la integridad fisica o la libertad de las personas, edificaciones o
medios de comunicacion, transporte, procesamiento o conduccion de fluidos o fuerzas motrices,
valiéndose de medios capaces de causar estragos.

*TRAFICO DE INFLUENCIAS: utilizar indebidamente influencias de un funcionario publico derivadas de su
cargo o su funcion, para obtener cualquier beneficio para el mismo funcionario.

*VIRUS INFORMATICO: el virus informatico es un programa elaborado accidental o intencionadamente,
que se introduce y se transmite a través de diskettes o de la red telefénica de comunicacién entre
ordenadores, causando diversos tipos de dafios a los sistemas computarizados.

*PANDEMIA: Se llama pandemia a la propagacion mundial de una nueva enfermedad. Se produce una
pandemia de gripe cuando surge un nuevo virus gripal que se propaga por el mundo y la mayoria de las
personas no tienen inmunidad contra él.
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